CONTRATO N° 010/2020 - CREDENCIAMENTO DE
CORRESPONDENTE.

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
CORRESPONDENTE, QUE ENTRE S| CELEBRAM A
AGENCIA DE FOMENTO DE GOIAS S.A E A
CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE MINE!
NA FORMA ABAIXO:

Pelo presente instrumento particular de Contrato, de um lado a AGENCIA DE FOMENTO
DE GOIAS S/A. sociedade andnima de economia mista de capital fechado, autorizada a
sua criagdo por forca da Lei Estadual de n® 13.533 de 15/10/99, inscrita no CNPJ/MF sob
on® 03 918.382/0001-25, com sede na Avenida Goias, n® 91, Setor Central, Goiania-GO
CEP' 74 005-010 doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por
seu Diretor-Presidente RIVAEL AGUIAR PEREIRA, brasileiro, casadoc, gestor
fazendario, portador da Cédula de ldentidade RG n° 2795011-SSP/GO, inscrito no CPF
sob o n° 607.372.391-15, e pela Diretora Administrativa e Financewra MARIA
TEREZINHA DA MOTA BATISTA, brasileira, casada, contadora, portadora da Cédula
de I|dentidade Profissionai CRC-GO n° 008031/0-0, inscrita no CPF sob o n°
311 069.601-08, ambos residentes e domiciliados nesta Capital, e de outro, a CAMARA
DE DIRIGENTES LOJISTAS DE MINEIROS, associacao civil de direito privado. inscrita
no CNPJ sob o n® 00.079.012/0001-53, com sede na Avenida José Joaquim de Rezende,
Qd 22 Lt A, Centro, CEP: 75830-032. Mineiros-GO, doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, neste ato representada peloc seu Presidente
WESTERLEY BARBOSA RGDRWE‘S portador da Cédula de Identidade RG n°
2294313 2* via SSP/GO, inscrito no CPF sob o n° 386.807.111-53, resdente e
domiciliado em Mineiros-GO. ms&m ﬁe comum acordo, celebrar o presente contrato
de prestacao de servigos de Correspondente

As partes contratantes vinculam-se aos termos do EDITAL DE CR&Q&N{}#\MENTO -
GOIASFOMENTO N° 00172020 e respectivos

integrar o presente termo de cmtrato tnstruldo no Prooasso Adrnumstratwo n°®
SE5G000077. medlante as clausulas e mm SE0L .} e

A celebracio deste contrato se realiza com fundamento na Lei Federal n® 13.303/2016.
Ler Complemen modificada pela Lei ﬁcmiemwtar n°® 14?’?2@%
Resolucao n° 3954.’2011 do Banco Central do Brasil e demais .
aphcavws & matéria. mediante ¢ resultado do EDITAL 82 CREDENCIAMENTO -
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GOIASFOMENTO N° 001/2020, homologado em 18/03/2020, conforme pode ser
confirmado no Processo Administrativo n® 202000559000077.

orrespondentes da Agéncia de Fomento de Goias S/A -
GoiasFomento, com vistas é presiagao dos servigos de coleta de informacoes cadastrais
documentagdo e encaminhamento de propostas de financiamento junto a
GoiasFomento, conforme regras do Edital e seus anexos, que passam a integrar ©
presente instrumento

| Os servicos a serem executados pelos CORRESPONDENTES compreendem

|. Recepgéo, andlise e inclusdo digtalizada nc sistema informatizade da
GOIASFOMENTO de propostas/pedidos de financiamer

?0@& & dﬁommtaqao ex:glda devera ser d

ento sentados pelos wen’tes com o documento ongmal regastmndo na copia
%egwei L] wmnbo e assnnatura do responsavel pela conferéncia dos originais, n&c sendo
permitida a inclusdo da proposta no sistema informatizado da GOIASFOMENTO em
casos de faihas/erros nos documentos apresentados;

1. Receber sletronicamente e imprimir a CCB — Cédula de Crédito Bancario, coletar as
assinaturas e devolver a mesma a8 GOIASFOMENTO:

IV Auxiliar na cobranga de créditos vencidos,
V Cumprir metas estabelecidas pela GOIASFOMENTO;

VI. Os Correspondentes poderdo utilizar Consultores indicados peio Gerénc:a de
Acompanhamento Pos-Crédito (GEAPQO) ja treinados e devidamente certifica pela

GOIASFOMENTO, para execucdo dos servicos pos-crédito concedido pela
GOIASFOMENTO.
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para o atendimento a clientes e usuarios;

Il. Ter relagao formalizada mediante vinculo empregaticio ou vinculo contratual de outra
especie com as pessoas naturais integrantes da sua equipe envolvidas no atendimento
a clientes e usuanos;

Il Participar do curso de capacitagdo ministrado pela GOIASFOMENTO elou por
terceirizadas;

IV. Dispor de equipamento que suporte a entrada de dados visando a utilizagao do
sistema da GOIASFOMENTO, com a configuragdo minima:

a) Processador: Core i3 ou superior;

b) Memoéria RAM: Minimo de 02 GB RAM (ldeal 4GB);

¢) Espago livre em disco; 100 GB;

d) Sistema operacional: Windows XP ou superior;

€) O usuario que ird instalar ndo precisa de pemus@éc de administrador, apenas um
executavel.

f) Utilizar equipamentos que suportem entrada de dados de sistema, tais como

g) Computador:

i Notebook,

i) Laptop;

1} Smartphone,

k) Tablet;

i) Impressora;

miScanner

n) infraestrutura para comunicacao via internet;

0) hinha telefonica fixa/movel

42 O Correspondente devera, obrigatoriamente, divulgar na(s) sua(s) unidade(s) de
atendimento, em painel afixado em local visivel ao piblico, conforme orientacso e/ou
padrao indicado pela GOIASFOMENTO:

a) explicitamente, de forma clara e inequivoca, a sua condigdo de Correspondente
Credenciado da GOIASFOMENTO:

D) a descricao dos produtos e servigos oferecidos, canais de atendi
da Quvidoria da GOIASFOMENTO.

4.3 Para atendimento a seus clientes, o Correspondente devera manter r




GOIASFOMENTO

divulgacdo dos produtos e servigos da GOIASFOMENTO sempre atualizados e com
conteudo e padroes visuais definidos e fornecidos por esta Agéncia de Fomento em meio
impresso ou eletrénico.

4 4 Todas as midias de divuigacdo dos produtos e servicos do Correspondente gue
citem ou incluam os produtos da GOIASFOMENTO devem mencionar sua condigao de
Correspondente ou incluir o selo que o identifique como tal.

pela GO%&@?‘Q)MEN’TO

46 O Correspondente devera observar o Plano de Controle de Qualidade do
atendimento estabelecido pela GOIASFOMENTO e as medidas administrativas nele
previstas.

47 O Corespondente deve manter cadastrc dos integrantes da equipe
permanentemente atualizado, contendc 0s dados sobre © respectivo processo de
certificaco. com acesso a consulta pela GOIASFOMENTO a qualquer tempo.

nto nas operacgbes objeto deste

4 8. Os integrantes da equipe que prestare
credenciamento devem:

4 8 1. Usar cracha, expondo ao cliente ou usudrio, de forma visivel. a derx ninacao do
contratado, 0 nome da pessoa e seu numero de registro no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF)

4 8 2. Participar do curso de capacitagdo previsto no item 08 deste Termo de Re

4 8 3 Ser considerados aptos em exame de certificacao conforme previsto no an 12 da
Resolucao n® 3.854/11 do BACEN.

484 Observar @ cumprir o disposto nas seguntes normas e regulamentos da
GoiasFomento:

a) Politica de Crédito Desenvolvimentista — PCD e resolugbes inerentes,

) Politica de Créditc do Agronegocio;

c) Cédigo de Etica, Conduta e Integ e

d) Politica institucional de Reiacnonammto em Clientes @ Usuarios de Produto:
Servigos Financeiros;

e) Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do

Pagina 4 de 30




GOIASFOMENTO

AL WTIA B FERETNIL O COGRE

Terrorismo:;
{} Politica de Responsabilidade Socicambiental.

4 8 41 Sao extensivas aos Corre@pondentes de Cred#o, no gque couber, as atribuicbes
especificas previstas nos referidos documentos para a Geréncia de Atendimento —
GEATE e para os m&abotadores em geral.

o

DE
G
.

3 %@ e
Sl i

&’ssé@

O CORRESPONDENTE devera cbservar o Plano de Controle de Qualidade do
Atendimento estabelecido pela GOIASFOMENTO e as medidas administrativas nele
previstas.

=
e .

6 1 A GOIASFOMENTO ministrara treinamento de capacitagéo, apre fo a fungéo
e funcionamento da instituic@o, desenvolvendo aspectos lécnicos e praticos das
operagbes, a regulamentacao aplicavel, aspectos de mercado.

82 A GOIASFOMENTO podera aceitar a certificagéo de correspondente que atenda a
resolucdo 3.584/2011 do Banco Central, a qual devera estar associada a capacitagac
sobre aspectos técnicos e praticos das operagdes no sistema GOIASFOMENTO de
cadastramento de propostas de financiamento.

5.3 A aplicagdo do curso & de responsabilidade GOIASFOMENTO, que podera
wn[rdlaf outras instituigdes para fazé-lo, ficando a cargo de cada Correspondente as
as com desiocamento. aiimentagdo e hospedagem dos participantes por eie

mdncados

6 4 0O preposto indicado, apbs participacdo em processos de tre ento, passara por
avaliacdo e devera obter nota minima para o recebimento de Certificagdo de
Correspondente

6.4 1. O processo de avaliagao serd constituido de prova com nota maxima possivel de

100 (cem) pontos e a nota minima exigida para obtengio de Certificacao de
Correspondente sera 70 (setenta) pontos,

6 4 2. A ndo obtencao da nota minima de 70 (setenta) pontos no processo de avaliagao| |
ensejara a néo certificacdo do preposto e impedira o Credenciado de atuar como \




Correspondente,;

6.4.3. N3o havendo preposto certificado, o Correspondente Credenciado podera fazer
nova indicagdo, em momento oportuno a ser dwulgado pela GOIASFOMENTO. para

65 A GOIASFOMENTO se resguarda ao direitc de estabelecer uma agenda de cursos
de certificagdo de acordc com a viabilidade operacional e a demanda por
credenciamentos.

6.6 O Correspondente devera passar por treinamento em PLD/CFT — Prevencac a
Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo em conformidade com
o Art. 1°, paragrafo 1°, inciso Ill da Circular n® 3.461/2009, do BACEN a ser ministrado
ou indicado pela GOIASFOMENTO, devendo alcangar nota minima para obtengao e
apresentacao de Certificado conclus&o do treinamento em PLD/CFT

6.6.1 O Correspondente podera realizar ¢ treinamento em PLD/CFT por meio da Escola
Virtual Gov — EV.G, link de acesso hitps //www.e l.gov. bricurso/217 ou em
outra escola virtual.

6611 Escola vmw Gov-EV. (;ﬁ; Portal Unico de Governo para a oferta de capacitacac

ursos on-line abertos e gratuitos de varias areas de conhecimento de
mstttuuc;oes m&w = ;mvadas que fornentam o desenvoivimento da Administragao
Publica e sociedade  www escolavirtual gov br.

8.7 Uma vez satisfeitos, cumulativamente, o atendimento aos requisitos previstos no
Edital e a certificacac do preposto, o Correspondente Credenciado estara apto a atuar
como Correspondente da GOIASFOMENTO.

O prazo de vigéncia deste Contrato de Credenciamento serd de 30 (trinta) meses
contados da data de sua assinatura e eficacia a partir da publicagdo de extrato no Diano
oficial do Estado, podendo o seu prazo de duragao ser prorrogado ou estendido por igual
periodo. a critérioc da CONTRATANTE, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme
faculta o Art 71 da Lei Federal n® 13.303/20186, através de termo Aditivo

G
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Credito - TAC como forma de remuneragéo pela presta¢ao de servigos excluswamente
os valores e prazo defimidos na Tabela de Remunerat;ae conforme detalhado no anexo
deste Contrato. instituida pela GOIASFOMENTO, vigente na data do protocolo da
proposta de finan

82 A Tabela de Remunerac@c podera ser verificada no sitio eletrOnico da
GOIASFOMENTO.

8 3 Na ocorréncia de qualquer alteracao dos valores constantes da conforme detalnado
no anexo deste instrumento contratual, inclus&o ou exclusdo de rtens na relags
servicos, podera ser elaborada peia GOIASFOMENTO tabela su liva, que passara
a vigorar a partir do primeiro dia utii do més seguinte a data em que ocorrer sua
divulgagao no sitio eletronico, salvo nos casos em gue a alteragao decorrer de legisiacao
especifica do Sistema Financeiro Nacional.

—
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DA GOIASFOMENTO:

51 Alem de outras obrigagoes dispostas neste contrato, no Edital que o precede e
nos normativos pertinentes, especialmente na Resolugdo BCB - 3.954/11 e suas
wventuais alteragoes, sao obrigacdes da GOIASFOMENTO:

911 Disponibiizar normativos internos, bem como informacoes

essenciais ao desenvolvimento do trabaiho,

8 1.2 Efetuar os pagamentos pactuados nos prazos especificados.

8.1.3. Notificar o CORRESPONBENTE sobre qualquer irregulandade verificada na

2cugac do contrato e solicitar, preferencialmente, por meio de aplicativo web ou e-mail
a corregao de iregularidades ou defeitos encontrados durante a execugao do(s)
ServIgo(s)

914 Acompanhar e fiscalizar a qual ie dos servigos e 05 prazos de sua execugao,
apresentando. diretamente ao correspondente, qualquer reclamagdo cu exigénc
relacdo aos mesmos.

9.1.5. Avaliar, pericdicamen
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8 1 8 Definir Plano de Controle de Qualidade do Atendimento, nos termos do art. 14 §
1°. da Resolucao BCB n® 3.954/11, bem como as medidas administrativas cabive:s.

@17 Sempre que julgar oportuno, a GOIASFOMENTO podera realizar acdes de
comunicacéo em apoio as atividades de seus CORRESPONDENTES.

DO CORRESPONDENTE:

§2 Além de outras obrigagdes dnspeszas neste contrato, no Edital que o precede &
nos normativos pertinentes, especiaimente na Resolugao do Banco Central do Brasil n.®
3 054/11 e suas eventuais alteragdes, sao obrigagdes do CORRESPONDE NTE

92 1 Indicar @ manter preposto para acompanhar a execucao do(s) servigo(s), devendo
sua substituicao ser comunicada imediatamente a GOIASFOMENTO

9 2 2 Acatar e fazer com que sejam acatadas por seus empregados todas as instrugbes
da GOIASFOMENTO relativas a execugao dos servigos.

9 2 3. Responder pela boa qualidade dos servigos.
3.2 4 Manter relagao formalizada, mediante vinculo empregaticio ou vinculo contratual

de outra espécie. com as pessoas naturais integrantes da sua equipe. envolvidas no
atendimento a cl £S5 @ USUarios.

G 25 Responsabilizar-se, exclusivamente, por todas as obrigagbes trabalhistas,
encargos sociais e previdenciarios e despesas relativamente a seus empregados, vez
que ndo sera estabelecido quaiquer vinculo empregaticio ou de responsabilidade entre
os profissionais gue empregar para a execugao dos servicos contratados € a
GOIASFOMENTO.

g 2 6. Manter. durante toda a vigéncia do contrato, todos os requisitos exigidos para o
credenciamento

92.7 Nao divulgar os termos do contrato, sem prévia e expressa au
GOIASFOMENTO.

3 2 8. Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por qualguer dano ou
gregﬁizo causado 3 GOIASFO%NTO ou aos empregados deste, assim como a
COIros rente de sua culpa ou dolo, ndo reduzindo ou excluindo desta
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responsabilidade a fiscalizagdo feita pela GOIASFOMENTO, devendo providenciar
ressarcimento imediato e integral dos danos.

9 2 9 Facilitar o acompanhamento e controle dos servigos contratados.

G210 Observar as normas internas da GOIASFOMENTO, cujo conteudo sera
oportunamente transmitido por este

9.2 11 Cientificar a GOIASFOMENTO, imediatamente e por escrito, de quaiguer
anormalidade ve ada na execugao das atividades

@ 9212 Exigir, se for o caso, de seus profissionais destacados para a execugac dos

servicos ora contratados, que observem todas as normas internas de seguranca da
GoiasFomento, bem como que zelem pelos ma!mmmmm de propriedade
deste colocados a sua disposigio, utiizando-os de maneira correta e ¢

8.2 13 Comunicar, por escritc € em até 5 (cinco) dias uteis da ocorr
alteracdo de seus dados cadastrais ou alteracdo nos requisitos exigidos para
credenciamento.

8.2 13.1.Na hipétese de pedido de alteraqﬁo das informacgdes cadastrais, duranie a
vigéncia do credenciamento, resentar novo “Requerimento de Cmd%czamento
devidamente preenchido e acompanhado quanda for o caso, dos respeciy
documentos iegais, em plena validade, que comprovem a alteragao pretendida, ficanc
dispensadas da apresentacdo dos demais dogumentos eferentes aos requisitos de
credenciamento exigidos, desde que na situagao neles demos a ndo tenha ocormrido

guaiguer tipo de alteragao.

ge f@pmsan%ntes legais, das instalagoe:
CORRESPONDENTE quando do aedenaamento inicial, a GQMSFOMENTO
concedera prazo para regularizar a situagaoc

g 214 Utihzar, exclusivamente, de padrdes, nom ; def

pela GOIASFOMENTO, inclusive na proposicéo ou aphcaqﬁ@ de tarifas, taxas de juros,
& quaisquer quaritias auferidas ou devidas pelo cliente. inerentes aos produlos e servigos
de fornecimento da GOIASFOMENTO.

4.2.15 Garantir que pelo menos um dentre 0s empregados que prestem 0s Servigos
objeto deste contrato tenha sido treinado pela GOIASFOMEN




¥ GOIASFOMENTO

SOUMSERLE B RORREETD N OUERR e

9.2.16 Atender as demandas de clientes e usudrios envolvendo esciarecimentos
obtencac de documentos, liberagdes, reclamacdes e outras referentes aos produtos &
servigos fornecidos.

9217 Encaminhar imediatamente a GOIASFOMENTO as solicitacdes de
asclarecimentos, reclamagdes e outras referentes aos produtos ou servigos oferecidos,
quando nao lhe for possivel tecnicamente apresentar a solucao cabivel.

g 2 18. Permitir o acesso do Banco Central do Brasil 8 documentagao e informacoes
referentes aos produtos e servicos fornecidos, bem como as dependéncias do
CORRESPONDENTE e respectiva documentag8io relativa aos atos constitulivos.
registros, cadastros e licengas requeridos pela legislacgao,

8.2.19 Observar o Plano de Controle de Qualidade do Atendimento, gstabelecido pela
GOIASFOMENTO nes termos do art. 14, § 1°, da Resolugéo BCB n® 3.854/11 e das
medidas administrativas nele previstas.

6 2 20. O CORRESPONDENTE obriga-se a obter, por escrito. 0 comprometimento de
cada um dos integrantes de sua equipe de trabalho quanto a obrigagdo de sigilo
' assumida, mediante a assinatura de Termo de Confidencialidade {Anexo V do Edital de
Credenciamento GoiasFomento n°® 001/2020) que devera ser encaminhado a

GOIASFOMENTO.

10.1  Os pagamentos serfio efetuados, obrigatoriamente, por meio de créditc em conta
corrente que o CONTRATADO deverad possuir em uma agéncia bancaria de sua livre
escolha, cujo numero e agéncia deverao ser informados pelo correspondente ate a

assinatura do contrato

rito da

103 O pagamentc somente sera autorizado apos a declaragao de recebdi
execugao do objeto, mediante atestagao

10.2 1 O Contratado devera encaminhar a nota fiscalffaturaidocumento de cobranca para
pagamento a GOIASFOMENTO, sito & Avenida Goias, n® 81 — Centro — Goiania - Goias
-CEP- 74 005-010

igagdes previstas neste Contrato, 0 pagamento sera reaiizado
dias Uteis a partir da apresentacao da nota fiscal (ou outro

3

itas as obri
ez)

10 (d

1032 Satisfeit
no prazo de até
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documento de cobranca), isenta de erros

104 Caso se faga necessaria a reapresentagdo de qualguer nota fiscal (ou outro
documento de cobranca) por culpa do Cmtmtma o prazo de 10 (dez) dias ficara
suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva reapresentacao

105 Os pagamentos serao realizados
remuneragao do Contratado

ecendo rigorosamente aos critérios de

106 Os pagamentos eventuaimente realizados com atraso, desde que nao decorram
de ato ou fato atribuivel ao Contratado, sofrerdo a incidéncia de atualizacao financeira
pelo Indice Geral de Precos ac Consumidor Amplo — IPCA do IBGE e juros moratérios

JSULA DECIMA PRI A — DAS RESPONSABILIDADES DA GI
AQOMPANHA!AENTO POS-CREDITO

11,1 Acompanhar as operagbes de crédito liberadas com © objetivo de averiguar a
correta aplicag@o dos recursos, prwmm@ relatd ' >

treinamentos quando for o caso, oontrsbwndo para o crescimento das atuwdades
beneficiadas

11.3 Promover avaliagdo do nivel de aproveitamento dos empreendedores
sensibilizados pela GOIASFOMENTO ou através de parceiros.

11 4 Acompanhar a evolugéo da liquidez de bens oferecidos em garan
de crédito com risco proprio a fim de mitigar os riscos de eventuais perdas decorrentes
de possivel desvaiorizacao desses bens.

115 Fiscalizar o cumprimento da legisiacao e a regulamentacao sobre
crédito, riscos e procedimentos que preservem as garantias, a liquidez, a seletivid
a diversificagdo de riscos, retmahmemando a elaboragéc de pareceres técnicos com a
observacéo de am econdmicos e financeiros de proponentes, avalistas, bem como

116 Realizar fiscalizagdoc nos
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GO!ASFOMENTO com vistas a verificar a veracidade das informagdes descritas em
projeto técnico

11.7 A@omnhar o cumprimento das exigéncias pendentes previstas em contrato, tas
esentacao de apolice de seguro, placa de publicidade que identifique a ongem
dos recursos do financiamento, apresentagéo de alvaras, entre outros

11 8 Desempenhar outras atividades correlatas e necessarias a eficiéncia de suas
atribuigdes especificas.

'CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS RESPONSABILIDADES DA GERENCIA DE
_ATENDIMENTO - GEATE.

12 1. Promover atendimento presencial, via telefone e e-mail. prestando orientagdo ao
cliente visando esclarecer duvidas quanto as linhas de crédito empresanal e do
agronegécio oferecidas pela GOIASFOMENTO, bem como a documentace :
para o ingresso de proposta do crédito.

122  Zelar pelo bom atendimento das partes interessadas na elaboracfo, renovacao
ou atualizago de cadastro, centralizando todo o regsstm cadastral das propostas de
credito empresanal e do agronegoécio, mantendo as informagdes disponiveis as areas

12.3 Realizar consultas nas entidades de protecdo ao crédito com a finglidade de
levantar dados necessérios a verificacao da situagao cadastral dos proponentes de
cradito.

124  Instruir processo a partir da proposta de crédito acompanhada de documentacac
completa, registrar no sistema de protocoio, promover as consultas cadastrais bem como
averiguar a veracidade das certidées negativas exigidas quanto as linhas de credito
empresarial e do agronegocio.

cepcionar propostas de substituicac de garantias e de avalistas, juntar a
documentagao necessaria, encaminhar as areas pertinentes e promover 0s reg istros das
alteracbes referentes aos aditivos no sistema informatizado.

126 Promover treinamento e qualificacdo de colaboradores dos parceiros sobre
linhas de crédito operacionalizadas pela GOIASFOMENTO. quande nao for atribuicao
da GEPAC.
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127 Gernrr as atividades desenvolvidas por atendentes da GOIASFOMENTO nos

postos de atendimento externos junto aos parceiros, quando nao for atnbuigac da
GEPAC.

al periédica dos clientes da GOIASFOMENTO

128 Promover a atualizacao cad

129 Responsabilizar-se pela exatiddo dos elementos apresentados, zelando pela
exceléncia das aplicactes de recursos face aos limites operacionais e responsabiiidade
direta e indireta dos tomadores.

12 10 Verificar a conformidade na aplicagao dos recursos a serem financia

12 11 Promover as aiteragdes nos cadastros de socios, avalistas e conjuges bem como
de garantias da operacao, em decorréncia de aditivos aos instrumentos de crédito por
qualquer que seja o motivo, para que sejam registradas no cadastro onginal, antes do
envio para arquivo

atribuigoes.

131 A inexecugao dos servigos, total ou parcial, XeCugao mperfelta a mora na
execucdo ou qualquer inadimplemento ou infragdo contratuai sujeitara o Contratado,
sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, mmunnws penalidades,

aplicadas pela autoridade competente,
a gravidade da infragao:

gue devera(do) ser graduada(s) de acordo com

a) erténcia;

b) multa compensatéria e/ou mor.

C) suspensdc temporaria de participagac em licitag8o e contratagcdo com a
GOIASFOMENTO, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, com comunicagao ao
Egregio Tribunal de Contas do Estado de Goids-TCE para anotagdc e providéncias
cabiveis

132 O participante que, convocado nos prazos indicados nesse Termo de Referéncia
e/ou nos prazos oficialmente divulgados pela GOIASFOMENTO, conforme o caso, néc
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celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execugao de seu objeto, ndc mantiver a proposta
falhar ou fraudar na execugdo do contrato. comportar-se de modo Inidénes ou cometear
fraude fiscal, ficara suspenso de licitar e contratar com 8 GOIASFOMENTO, e tera o seu

egistro no Cadastro de Fornecedores suspenso pelo prazo de até 02 (dois) anos, sem

prejuizo das multas previstas neste Termo de Referéncia, contrato e das demais
cominagbes legais. :

13.3 A sang@o administrativa deve ser determinada de acordc com a nalureza € a
gravidade da falta cometida.

13.3.1 Quando a penalidade envolver prazo ou valor, a natureza e a gravidade da falta
cometida também deverdo ser considerados para a sua fixagéo.

134 A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada
preferencialmente dos pagamentos eventualmente devidos pela GOIASFOMENTO e
somente posteriormente, da garantia do respectivo contratado, se houver

13.4.1. Se a multa aplicada for superior ao valor dos pagamentos eventuaimente devidos
pela GOIASFOMENTO e ao valor da garantia contratual. se houver alem da perda
destes., respondera © contratado pela sua diferengca, que sera cobrada

Administrativamente ou judicialmente.

cOes previstas nas alineas “a” e “c” do item 13.1 poderao ser aplicadas
juntamente com a da alinea "b”

136 Cabera apresentacao de defesa prévia no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar
da aplicac@o de quaiquer sangao.

137 As sangbes das alineas ‘D" e “c” do item 13.1 somente podam ser aplicadas
apos regular processo administrativo, ficando a critério da autoridade competente da
GOIASFOMENTO a instaurag@o de processo administrativo fom para aplicagao
sancao de que trata a alinea "a” do item 13.1

13.7.1 Caso a autoridade competente da QOI’ASFQ&!&MQ decida pela dispensa de
instaurag@o de processo administrativo formal para a apl ) da sangaoc de que trata
a alinea “a° do item 13.1, todos os atos, documentos e registros pertinentes poderac ser
realizados e devidamente gravados exclusivamente em meio eletrdnico, em pasta
eletrbnica propria, ob jas as regras para apiica(;ao de penalidades previsias nesie
edital, especialmente o item 13.13 e demais subiten:




138 A sangao de suspensio temporaria de nartmaqao em licitacao e contratacac
com a GOIASFOMENTO podera também ser aplicada a empresa.

139 A cada conjunto de 03 (trés) sang cadas como de menor gravidade e
aplicadas com base na alinea “a” do item 13.1, sera obrigatoriamente aplicada a sangao
prevista na alinea "b” do item 13.1, observado o disposto no item 13.10.

1391 Nesta hipdtese, a 3° (terceira) sang@o de adve cia (alinea "a" do item 13 1)
sera aplicada em conjunto com a sangéo de muita (alinea “b" do item 13.1)

13 10 A multa administrativa, prevista na alinea b, do item 13.1:

a) correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, aplicada
de acordo com a gravidade da infragao e proporcionalmente as parcelas nao executadas.

b) podera ser aplicada cumuiativamente a qualguer outra;

c) ndo tem carater compensatoric e seu pagamento ndo exime a responsabilidade por
perdas e danos das in 2s cometidas;

d) devera ser graduada conforme a gravidade da infra

e) nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver sido
inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento) do vator

agao em licitagéo e impedimento de «
com a GOIAS?OMENTO e providéncias prevista na alinea “c”, do item 13.1

a) nao podera ser aplicada em prazo superior a 02 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipoteses, devera ser wm quando o convocado faltoso
sancionado com multa, nao realizar o depdsito do re tivo valor, no prazo devido

13 12 A aplicagao de mm;:an né@o exclui a possibilidade de rescis@o administrativa do
Contrato, garantido o contraditério e a defesa prévia.

13 13 A aplicagéo de qualquer sangao sera antecedida de intimagao do interessado que
indicara a infracdo cometida, os fatos e os fun is pertinentes para a




aplicagac da penalidade, assim como a penalidade que se pretende imputar e 0
respectivo prazo efou valor, se for o caso

13.13.1 Ao interessado sera garantido o contraditorio e a defesa prévia

13.13.2 A intimacao do interessado devera indicar o prazo e o local para a apresentacao

13.13.2 1 A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 10 (dez) dias uteis

13.13.3 Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagao ou ndo da sancaoc. pela
autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagao, com 3
demonstracao dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

13.14 A recusa injustificada do convocado em assinar 0 contrato dentro do prazo
estipulado pela GOIASFOMENTO, sem que haja justo motivo para tal, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e determinara o descredenciamento,
cabendo, ainda, a aplicagdo das demais sancdes administrativas contdas no #Hem
13.15.1

13,15 As penalidades previstas no item 13.1 também poderao ser aplicadas aos
participantes, aos habiltados e aos contratados.

13.15.1 Os pe pantes, os habilitados e os contratados que forem penalizados com as
sancdes de suspensdo temporaria da participagdo em licitagdo ou de declaragio de
inidoneidade ficardo impedidos de contratar com a GOIASFOMENTC enguanto
perdurarem os efeitos da respectiva penalidade. .

1316 As penalidades impostas aos participantes ser3o registradas pela
GOIASFOMENTO

14 1. Além de outras hipdteses de responsabilidade definidas neste contrato, no Edital
que o precede e em normativos pertinentes. 0 CORRESPONDENTE & o unico &
exclusive responsavel pelos contratos de trabalho de seus empregados, inclusive nos
even&m inadimplementos trabaihistas em que possa incorrer, nao podendo ser arguida

edade da GOIASFOMENYO nern mesmo responsabilidade subsidiana. nao

L1
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14.2. Se os profissionais destacados pelo CORRESPONDENTE para a execugao dos
servicos propuserem em I a0 a GOIASFOMENTO, reclamacéao trabalhista ou
qualquer outra medida judicial, o CORRESPONDENTE se obnga a requerer
preliminarmente, a exclusdo da GOIASFOMENTO do feito, assumindo todos os Onus
desses eventuais processos, inclusive despesas processuais, extrajudiciais e honorarios
advocaticios

14 3 Fica expressan - ;
intimada ou Mesmo compellda em razdo do nao cumpnmanto em época propria de
qualquer obrigacio atribuivel a0 CORRESPONDENTE, originaria do contrato firmado
seja de natureza fiscal, trabalhista, previdenciana ou de qualquer outra espécie. a
GOIASFOMENTO podera reter os pagamentos devidos ao CORRESPONDENTE por
forga da prestagdo de samm cbjeto deste contrato ou de quaiquer outrc contrato
firmado com ele. aplicando-os na satisfagdo da respe : 0, liberando a
GOIASFOMENTO da autuagao, notificagao, mtlmac;ao ou condenacéo

14 31 Caso o CORRESPONDENTE preste declaracéc incofreta sobre a posse dos
documentos indispensaveis & necessarios a concessao dc iamento gue estado em
seu poder e sob sua guarda ou sobre a conferéncia dos dados da proposta enviada com
a documentagéo mencionada, sera solidariamente responsavel pela liquid s
a divida, de imediato, e respondera também pelos demais prejuizos msadas a
GOIASFOMENTO em razéo da dec&afagéo incorreta.

144 O CORRESPONDENTE também devera responsabilizar-se integra
quarsquer danos ocasionados direta ou indiretamente a GOIASF OMENTO ou a te
prejudicados em virtude de quebra do sigilo bancario, por eventual i i
empregados e/ou prepostos por forga das atividades compreendidas no objeto deste
nento, que se rege também pelo disposto nas Leis n.° 4.585/64 e 7 482/8C

Lei Complementar n.? 105, de 10/01/2001.

145 O CORRESPONDENTE respo r-se-a totaimente por eventuais perdas ou
atureza, ficando a GOIASFOMENTO

autorizada a promover a cobranga da quantua dewda por meio de glosa dos vz
serem pagos ac CORRESPONDENTE.

151 O CORRESPONDENTE mantera abs

, especiaimente quanto és regras
dados, materiais, pormenore
ou comerciais, movacbes E

referentes a sigilo bancario, sobre as operagd




aperfeicoamentos tecnolog:

de terceiros, inclusive programas, rotinas ou arquivos de que tenha ciéncia, ou a que
eventualmente tenha acesso, ou que the venha a ser confiado em razéo do contrato, nao
podendo divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros. sob
as penas do contrato e da lel.

16.2 O dever relativo a confidencialidade subsistira ao téminoc/resciséo do contrato

181 0O ftitular da GEPAC-~ Geréncia de Parcerias e Correspondentes sera o gestor
deste contrato, o qual serd o responsavel pelo acompanhamento/supervisdo do fiel
cumprimento do objeto deste mstnmento contratual, e adotara todas as providéncias
cabiveis e necessarias para a manutencao da regularizagdo na pm@e dos servigos
correspondentes, sendo também responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao na
execucao dos servigos contratados

162 Serade Responsabilidade da Geréncia de Parcenas e Correspondentes- GEPAC

18 2.1Gerir os contratos com Correspondentes, acompanhandc seu regular

16.2.2 Analisar juntamente com a Geréncia Juridica o edenciamento
descredenciamento e suspensdo de Correspondentes e submeter a apfecua:,;ao oga
DIREX;

16.2.3 Acompanhar o cumprimento do Piano de Controle de Qualidade junto a rede
de Correspondentes credenciados;

1624 Anuir para o setor financeiro, as notas fiscais para
Correspondentes pelos servicos prestados:

1%.2 5 Acompanhar a carteira de crédito e avaliar a evolugdo do indice de inadimpléncia
por Correspondente e propor solugdes para recuperacao do crédito inadimplido,

16.2 6 Propor cursos de capacitagio técnica e operacional para equipe intermna e para
Correspondentes sobre politica de crédito e operacionalizagac de produtos da
GOIASFOMENTO;
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6.2 "Coordenar a participagao ou reallzat;ao de palestras, seminanos e encontros
ivulgar as linhas de crédito operacionalizadas pela

GOLASF’OMENTO

16.2.8 Desenvolver acdes visando aprimorar o relacionamento da GOIASFOMENTO e
as entidades parceiras, contribuindo para agil e eficiente interagdo entre as partes.

16.2.3 Participar de eventos, feiras, seminarios da iniciativa privada, bem como das
do Governo Estadual, visando a captagdo de potenciais negocios que possam ser
égicos para a GOIASFOMENTO,

a:nisuugbes eSpecaﬁcas

168.2. 11 Promover treinamento e capacitagao e/ou qualificagdo dos colaboradores dos
parceiros para onentagdes acs empmém sebm os produtos da GOIASFOMENTO nos
casos em gue néo for atribuicao da Geréncia de Atendimento - GEATE.

16.2.12 ¢
regiao:

-ertar metas mensais, semestrais e anuais com a DIREX e distribui-las por

16.2 13 Estabelecer indicadores de Eficiéncia e Eficacia para todos os
Lorrespen@entes credencaados parceiros, e também critérios e consequeéncias no cas

16.2 14. No ato da contratagdo, o CORRESPONDENTE recebera o Plano de Controie
de Qualidade do Atendimento, conforme previsto no artigo 14 da Resolugao n® 3.854/11

do Banco Central do Brasil

Alem de outras vedagdes previstas nos nor 08 especial
Resolucdo N° 3.954/11 do Banco Central do Bmsui e suas evemuans anem si0
vedadas ao CORRESPONDENTE.

30 financeira.

7 1. Caucionar ou utilizar o contrato para quaiqg

17.2 Subcontratar, transferir ou cader &
parcialmente. Exciuir-se-ao desta vedagao, a crit
hipoteses de fusao, cisdo e incorporag#éo do con

s 0 objeto contratado, ainda gue
mwvo da GOIASFOMENTO, as
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17 3. Efetuar adiantamento a cliente, por conta de recursos a serem liberados pela
GOIASFOMENTO.

17 4. Emitir. a seu favor, camés ou titulos relativos as operagdes intermediadas

175 Cobrar, por iniciativa propria, qualquer tarifa relacionada com a prestagao
servigos a que se refere o contrato.

17.86. Assinar qualquer tipo de notificagao, intimagao ou citagéo judicial e extrajudicial
em nome da GOIASFOMENTO.

17 7. Utilizar de instalagdes cuja configuracdo arquitetdnica, logomarca e placas
indicativas sejam similares as adotadas pela GOIASFOMENTO.

17.8. Prestar garantia, inclusive coobrigag@o, nas operagoes a que se refere o contrato

179 Prestar servico no recinto das dependéncias da GOIASFOMENTO

———— e — e

181 Case o CORRESPONDENTE deixe de cumprir quaisquer das clausulas €
condigdes estipuladas em contrato ou interrompa a sua execugao sem motivo justificado
serd considerado inadimplente e sujeito as penalidades p as em contrato e ao
descredenciamento.

182 A tolerancia da GOIASFOMENTO a qualquer atraso ou inadi

importara em alteragdo contratual cu novagéo, cabendo-thes exercer seus direios a
qualquer tempo.

161 Os contratos somente poder@o ser alterados
se ajuste que resulte em violagao da obrigacao de

19.2 O contrato podera ser alterado por acordo entre as partes nos seguintes casos

19.2.1 Quando houver modificacic do projeto ou das especificagbes, para melhor
adequacao técnica aos seus objetivos;

&
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19 2.2 Quando necessaria a modificagdo do valor contratual em dec: ia de
acréscimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto;

19.2.3 Quando conveniente a substituigdc da garantia de execucao,

182 4 Quandc neces a modificacao da forma de pagamento. por imposicac de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipagéo
do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente
contraprestacao de fornecimento de bens,

19.2.5 Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram iniciaimente entre o0s
encargos do contratado e a rotnbuu;ao da admm:srraq:ao para a justa remuneracao do
fornecimento, objetivando a manutenca ondMIco ﬁmmm inicial do
contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porem de
Conseguéncias incalculaveis, re%zﬁaﬂmes ou impeditivos da execug¢ao do ajustado, ou.
ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe. configurando alea
condmica extraordinaria e extracontratual,

15.26 A cnagdo, a alteragdo ou a extingdo de quaisquer tributos. bem como a

perveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data da apresentagao da
proposta, com comprovada repercussao nos pregos contratados, implicaréo a revi
destes para mais ou para menos, conforme o caso

Constituem motivos para rescisac do contrato:

20 1 Diante do ndo cumprimento ou cumprimento irreguiar de clausulas contratuais
especificacbes, projetos ou prazos estabelecidos,

20.2 Diante da lentidéo do seu cumprimento, levando a GOIASFOMENTO a comprovar
a impossibilidade da conclusao do servigo, nos prazos estipulados;

2¢ 3 Diante do atraso injustificado no inicio & duran agao dos servicos;

204 Pela paralisagdo do ser
GOIASFOMENTO;

vico, sem justa causa e prévia comunicagaoc 2

2@ 5 Pelo éesatend;manto das determinagdes regulares da autondade designada para |
y@nhar e fiscalizar a execugéo do contrato, assim como as de seus superiores,
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206 Pelo cometimento reiterado de faltas na execugao do contrato.

207 Podera haver a rescisdo amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo
no processo da licitagao, desde que haja conveniéncia para a GOIASFOMENTO

208 A rescisdc devers ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente;

208 Quando a rescisdo ocorrer, sem que haja culpa do CORRESPONDENTE a ele
sera devolvido os valores correspondentes aos servigos efetivamente realizados,

20.10 O Correspondente, que cobrar quaiquer remuneracdo extra dos clientes sera
DESCREDENCIADO IMEDIATAMENTE com a rescisac sontratual

211 A inexecugao dos servigos, total ou parcial, a execugao imperfeita. a mora na
execuc¢do ou qualquer inadimplemento ou infracéo contratual, sujeitard o Contratado,
sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as seguintes penalidades
aplicadas pela autoridade competente, que devera(ao) ser graduada(s) de : do eom
a gravidade da infragao:

a) adverténcia

b muita compensatdria e/ou moratoria;

c) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e contratagdo com a
GOIASFOMENTO, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, com comunicagdo ac
Egrégio Tribunal de Contas do Estado de Goias-TCE para anotagao e providéncias
cabiveis.

212 O participante que, convocado nos prazos indicados nesse Termo de Referéncia
e/ou nos prazos oficialmente divulgados pela GOIASFOMENTO. conforme © casa, nao
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacio falsa exigida para o
certame. ensejar o retardamento da execucao de seu cbjeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se de modo iniddneo ou cometer
fraude fiscal, ficara suspenso de licitar e contratar com 8 GOIASFOMENTO, e tera o seu
registro no Cadastro de Fornecedores suspenso pelo prazo de até 02 (dois) anos, sem
prejuizo das multas previstas neste Termo de Referéncia. contrato e das demais




21.3 A sanc¢io administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza € a
gravidade da falta cometida.

21.3 1 Quando a penalidade envolver prazo ou valor, a natureza e a gravidade da falta
metida também deverao ser considerados para a sua fixacao.

214 A multa, aplicada apés regular processo administrativo, sera descontada
preferencialmente dos pagamentos eventualmente devidos pela GOIASFOMENTO e
somente posteriormente, da garantia do respectivo contratado, se houver

21.4 1. Se amulta aplicada for superior ao valor dos pagamentos eventualmente devidos
pela GOIASFOMENTO e ao valor da garantia contratual, se houver. além da perda
destes., respondera o contratado pela sua diferenga, que sera cobrada
Administrativamente ou judiciaimente.

215 As sangdes previstas nas alineas “a” e “c” do item 20.1 podero ser apli
juntamente com a da alinea ‘b".

218 Cabera apresentagao de de
da aplicacaoc de qualquer sangao.

sa prévia no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar

217 Assancdes das alineas “b” e “¢” do item 20 1 somente poderac ser aplicadas apos
regular processc administrativo, ficando a critério da autoridade competente da
GOIASFOMENTO a instauragdo de processo administrativo formal para aplicagao da
sancaoc de que trata a alinea “a” do item 20.1.

21.7 1 Caso a autoridade competente da GOIASFOMENTO decida pela dispensa de
instauracao de processo administrativo formal para a aplicagio da sancaoc de que trata
a alinea “a” do item 20.1, todos os atos, documentos e registros pertinentes poderao ser
realizados e devidamente gravados exclusivamente em meio eletrSnico, em pasta
eletrbnica propna, observadas as regras para apluc;&o de penalidades previstas neste
edital, especialmente o item 20 13 e demais subi

218 A sangac de suspensao temporana de pamclpaq&o em licitagd@o & contratagac

com a GOIASFOMENTO pe¢ aplicada a emp

219 A cada conjunto de 03 (trés) sangbes, classificadas como de menor gravidade e ¢

plicada a sangao |

aplicadas com base na alinea “a" do item 201, sera obrk
vista na alinea "b” do item 20 1, observado o disposto nottem 20.10.
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2191 Nesta hipttese. a 3° (terceira) sangao de adverténcia (alinea "a” do tem 20.1)
sera aplicada em conjunto com a sangao de muita (alinea "b” do item 20.1).

2110 A multa administrativa, prevista na alinea b, do item 20.1:

a) correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, apé&g“ac:a
de acordo com a gravidade da infrag@o e proporcionalmente as parcelas nao ex da
b) podera ser aplicada cumulativamente a quaiquer outra;

) néo tem carater compensatorio e seu pagamento nao exime a responsabilidade por
perdas e danos das infragbes cometidas;
d) devera ser graduada conforme a gravidade da infragao;

) nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver sido
inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor
do contrate ou do empenho.

2111 A suspensao Wr&na da participag8o em licitagéo e impedimento de co
com a GOIASFOMENTO, e providéncias prevista na alinea “c”, do item 201

noderd ser aplicada em prazo superior a 02 (dois) anos,
b) sem pre;uizo de outras hipoteses, devera ser aplicada quando o convocado faltoso
sancionado com multa. ndo realizar o deposito do respectivo valor, no prazo devido

y administrativa o

nao exclui a possibilidade de rescis:
prévia.

21.12 A aplicagdo de san
Coentrato, garantido o contraditono e a defess

21.13 A aplicagdo de qualquer sangao sera antecedida de intimagac do interessado que
indicara a infragdo cometida, os fatos e os fundamentos legais p&emnentes para a
aplicacdo da penalidade, assim como a penalidade que se pretende imputa
respectivo prazo efou valor, se for o caso.

21.13.1 Ao interessado sera garantido o contraditério e a defesa prévia.

ado devera indicar o prazo e o local para a apresentacao

21.13.2 A intimacao do interes
da defesa

21.13.2.1 A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 10 {dez) dias uters
2113 3 Sera emitida decis@io conclusiva sobre a aplicacdo ou néio da sancao. pela
autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagao,
amopstiacdo dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos
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21.14 A recusa injustificada do convocado em assinar o contralc denirc do prazo
estipulado pela GOIASFOMENTO, sem que haja justo motivo para tal, caracterizara o
descumprnmento total da obriga¢ao assumida e determinara a aplicacao de multa de 5%
{cinco por cento) do valor total do contrato, cabendo, ainda, a apl j
sangbes administrativas.

2115 As penalidades previstas no item 20.1 também podera
paflicipantes, aos habilitados e aos contratados.

21 15 1 Os participantes, os habilitados e os contratados gue forem penalizados com as
sangoes de suspensao temporarna da participacac em licitagdo ou de declaragao de
inidoneidade ficarso impedidos de contratar com a GOIASFOMENTO enguanto
perdurarem os efeitos da respectiva penalidade.

2116 As penalidades impostas aos participantes
GOIASFOMENTO

221 Durante a vigéncia do credenciamento. o correspondente deveré cumprir continua
e integraimente o disposto nesta lermos contratuais que celebrar com
a GOIASFOMENTO.

222 O correspondente podera solicitar seu descredenciamentc a gualquer tempo
mediante o envio de solicitagio escrita 8 GOIASFOMENTO, cujo t
ocorrer no prazo maximo de 05 (cinco) dias. O pedido de descredenciamenio nao
dgesincumbe o correspondente do cumpnmmto de eventuais contratos assumidos e das
responsabilidades a eles atreladas, cabendo, em casos de irregularidade na execucao
do servigo, a aplicagdo das sang:ées deﬁntdas neste Contrato

22 3 A femtmerac;éo d% Corres:
sera fornecu:!a pela GOIASFOMENW) fmndo

+




resolucdo do Conselho Monetéario Nacional n® 3.954/2011 e suas eventuais alteragoes
é vedado ao correspondente:

a) Caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operagao financeira

b) Subcontratar, transferir ou ceder a terceiros o objeto contratado, ainda que
parciaimente.

c) Efetuar adiantamento a cliente, por conta de recursos a serem liberados pela
. GOIASFOMENTO.

d) Cobrar do cliente proponente/tomador do crédito, QM!QW valor
relacionado com a prestagao dos servigos a que se refere o contrato

e) Assinar qualquer tipo de notificacao, intimacgéo ou citagao judicial e extrajudicial
em nome da GOIASFOMENTO.

Excluir-se-ao da vedacao acima, a critério exclusivo da Agéncia, as hipoteses de fusao
cisao e incorporagao do Correspondente.

24 1 As partes declaram, neste ato, que conhecem e entendem 0s termos da Le: n
12.846/2013 (lei anticorrupgao) e sua legislacao correlata e estao cientes que,
execucdo do presente contrato, é vedado as partes incluindo seus empregados
prepostos efou gestores:

242 Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico ou a quem quer gque seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada,

24 3 Criar, de modo fraudulento ou irregular, pe
contrato:

soa juridica para celebrar o presente

24 4 Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagoes ou
prorrogagbes do presente contrato, sem autorzagac em iei, no ato convocatorio da
licitacao ou nos respectivos instrumentos contratuais;

24 5 Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente contrato. ou {

Qm qualquer maneira fraudar o presente contrato; assim como realizar quaisquer

_—




GOIASFOMENTO

A W A O R R B WEREN BA

actes ou omissdes que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, nos te %’g& Lei n®
12 84672013, do Decreto n° 8.420/2015 ou de quaisquer outras leis ou regulamentos

te contrato

——— . - ———— —— — — = —_ —_—— i e

O Correspondente Credenciado firma, sob as penas da Lei, a Declaragao de Politica de
Responsabilidade Socioambiental, parte integrante deste instrumento como Anexo v
na eventual hipotese do Credenciado exercer quaisquer das atividades elencadas na
Jeclarac@o, respondera civil e cﬂmmaknente sobre o fato, sem prejuizo da aplicagao das
penalidades legais pelo descumprimento contratual, inclusive a rescisdo do contrato,
garantida a defesa prévia

O n#o exercicio, pela GOIASFOMENTO, de quaisquer de seus direitos legais ou
contratuals representard ato de mera tolerancia e nao mphcara novacaoc dos seus
termos, nem renuncia ou desisténcia dos refe s direito:

exercidos a qualquer tempo

mento de produtividade &
Q%sa%:dade da carteira, g L imp : s @ Metas que premiara
seus CORRESPONDENTES que se destacarem m%a aumm%o do volume e da
quahdade da carteira de clientes com emg iamentos aprovados e
liberados

27 2. Os Planos de Incentivos e Metas deverao obsenmr a politica de risco da

GOIASFOMENTO, de modo a néo incentivar co que elevem a &
ac rnsco acima dos niveis considerados prudenies égias de curto, médio e
longo prazo adotadas pela instituicao.

By S :":'m--——-—-r- - ——

27 3. Sempre que julgar oportuno. a GOIASFOMENTO podera realizar acoes de
comunicagdo, no intuito de divuigar os resultados obtidos pelo Planc de incentivos e
Metas.




A CONTRATADA nado podera, sem a expressa anuéncia da CONTRATANTE. transfenr
a terceiros os direitos e obrigagdes oriundas deste contrato, sob pena de sua rescisac
de pleno direito. )

Os recursos para cobrir as despesas decorrentes da contratacéo objeto desta lictacao
estao consignados na previsdao orgamentaria da GoiasFomento, Conta Contabil n®
8.1.7.57.75.001.000-2 — Despes

Agéncia.

A responsabilidade civil da CONTRATADA seja de natureza contratual ou em razao de
qualguer outro tipe de responsabilidade que Ihe possa ser atribuida. inciusive em relacao
a terceiros. se dara de conformidade com o disposto no Codigo Civil Brasileiro.

i

externos mmm

31.2 A GOIASFOMENTO estabelecera metas de desempenho mensais, semestrais e

anuamis

31.3 A GOIASFOMENTO, a seu exciusivo critério, podera incluir ou excluir produtos
servicos e condigbes de execugdo, de acordo com os normativos intermnos & legisiagao
externa pertinente.

314 As proposias de operagdo de créditoc seguirdo as regras vigentes na
GOIASFOMENTO
3 1 . 5 O LA TSN en

_ r s deve obedecer aos limites minimos & maximos de valores de

parcelas, taxas de juros e prazos estipulados para cada produto




Gomsmmmm =

kit il LA D G

316 Nas operacdes de microcredito (conforme limite estab ido na Resolugao n®
4 713. de 28 de margo de 2019 do BACEN-Banco Central do, com juros subsidiados pelo
Governo do Estado de Goias, somente poder8o ser disponibilizadas pelos
correspondentes de crédito mediante prévia autorizacao da Secretana de Industria
Comercio e Servigos do Estado de Goias.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - DO PORTFOLIO DE PRODUTOS DA
GOIASFOMENTO

32.7 Inciaimente os Correspondentes estardce autorizados a oferecer as linhas de
crédito da GOIASFOMENTO, cujas regras estdo indicadas no sito eletrénico da
GOIASFOMENTO www goiasformnento.com.

32.2. O portfélio podera ser alterado a critério da GOIASFOMENTO, conforme subitem
31.1 acima.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DA PROTECAO DE DADOS DA
GOIASFOMENTO

Tedas as informagbes dos sistemas, base de conhecimen SpOMbI
Correspondentes, sao conﬁaenclaes e de propriedade da GolasFomemﬁ s6 mﬁer@c ser
utilizadas para a execugao servicos deste Edital, em hi aéguma podera ser
compartilhada ou Lmhzaéa para m&ms fins, cabendo ao Corr
protecéo dos dados pessoais dos clientes desta Agéncia, nos termos da LEI FEDERAL
13709-2018 -LE! GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD).

7 i G G
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A CONTRATANTE provi

denciara a publicagio do extrato deste contrato na Imprensa
Oficial em forma resumida, em obediéncia ao disposto no artigo 51, § 2° da Lei Federal
n®13.303/16

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA-DOFORO

Para dinmir as questdes porventura oriundas do presente contrato, elegem as partes o
foro desta Comarca de Goiania-GO, com exclusio de qualiquer outro, por mais especial |
nue seja
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E'por estarem justas e contratadas, as partes assinam este instrumento na presenca das
testemunhas abaixo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para os mesmos fins &
efeitos, sendo 01 (uma) para o correspondente e 01 (uma) para a GoiasFomento

Goiania, 30de  »\ B de 2020

PELA CONTRATANTE

PELA CONTRATADA

Testemunhas.

Nome:

Nome

Piging 30 de 35




